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Quelques constats

Les jeux de données en Open Data se multiplient depuis quelques années

Les chercheurs, universitaires et journalistes sont les principaux réutilisateurs de ces données

Les administrations elles-mémes firent parti de ce parfage de données : I'information circule
mieux au sein de I'administration, une collaboration inter-institutionnelle est encouragée, la prise
de décisions est plus qualitative.

Les citoyens bénéficient donc indirectement de la plus-value apportée par I'Open Data. De
plus, ils ont aux aussi acces a toutes ces données, ce qui peut améliorer leur compréhension des
décisions gouvernementales, faciliter la transparence de I'action publique et permettre une
meilleure participation civique.

Cependant, le passage de la théorie a la pratique est difficile. En réalité, plusieurs défis limitent

e I'acces au plus grand monde aux données ouvertes : complexité technique (formats, utilisation
d'outils, capacité d'analyse), absence de vulgarisation, interface des portails pas toujours
intuitive, etc

Défi : comment rendre les données ouvertes accessibles au plus grand monde ?

- Avoir un outil facile a utiliser, qui rencontre directement les besoins des citoyens
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Ou les citoyens vont-ils chercher lI'info sur leur territoire ?

Aujourd’hui, I'information territoriale est :

« Dispersée sur de multiples plateformes (sites des administrations, réseaux sociaux, applications diverses...)
« Difficile a frouver et parfois obsolete
« De qualité variable : les informations sur Google et d'autres sources ne sont pas toujours fiables

Conséquences

X Perte de temps pour les citoyens, difficulté & trouver la bonne information
X Difficulté pour les acteurs locaux & diffuser leurs informations efficacement
X Risque de confusion ou de méconnaissance

Wallonie en Poche : une solution centralisée

Une application quiregroupe les services et informations locales et régionales en un seul endroit
Des données fiables, mises & jour avec les acteurs du territoire
Une approche facilitée pour accéder aux informations essentielles au quotidien
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C’est quoi ?

Suggestions

# Marches ADEPS [ Collectes de déchets

% Balades et randonnées & pied

ﬁ Mes déchets (Looping) € Distributeurs de billets

Une application d'intérét général, utile aux citoyens.

. Fruits et légumes de saison

Des informations pertinentes et fiables sur le territoire,
dépassant les silos administratifs ou publics/privés..

Découvrir d'autres thémes

Une application adoptant une approche data-centric,
placant la donnée au cceur de son fonctionnement.

Actualités

Une valorisation et une visualisation des Open Data
wallonnes pour les rendre accessibles, compréehensibles
et utilisables par tous.

L'opportunité pour les administrations locales et
régionales de faire connaifre leurs actions et de
communiquer efficacement vers les citoyens.

Récouvrez-les inéraires de g

Une plateforme évolutive et interopérable, alignée avec
les stratégies numériques régionales.



Comment ca fonctionne ?

Portail Open Data ODWB

« Données communales
» DEMNCES [ogiene os >
« Données d’organismes

d’intérét public
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Suggestions

% Marches ADEPS [@ Collectes de déchets

'ﬁ'«, Balades et randonnées a pied

Autres données publiques &= Mes déchets (Looping) € Distributeurs de billets
» Geoportail
» Portails Open Data
Selfos, FUene >
« SPW, SPF, BE-Alert, ...

BB Fruits etiégumes de saison

Découvrir d'autres thémes

Actualités

Autres données

* OpenStreetMap

« Données privées d'intérét p. e | AR Démarches

« Données crowdsourcées ; "
(Databusters, ...) . S——
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Un exemple

Wallonie en Poche propose un vaste catalogue de données et d'informations, classées par theématiques et sous-thématiques,

telles que la santé, I'environnement, les loisirs, la culture, efc.
° Données disponibles @ Visualisation

° Thématiques @ Sous-thématiques

Santé ~
wep

Accueil des ainés ~

< Retour W Favoris & Bibliotheques 4 Plaines de jeux

CENTRES D'ACCUEIL DE
JOUR POUR AINES

Ganr o
B § (v [C] Suggérer un lieu
n 40

Administration

MAISONS DE REPOS ET
DE SOINS

Culture >

Etablissements de soins >

RESIDENCES-SERVICES
POUR AINES

Economie

Ma santé

Education Etablissements de soins A

Prestataires de santé

@ HOPITAUX

Environnement

Urgences >

URGENCES
Loisirs

Prestataires de santé ~

Mobilité

COLLECTES DE SANG
FIXES

Valenciennes
Denain

Santé >

COLLECTES DE SANG
MOBILES

Services sociaux



54 types* de données valorisées sur WeP (mai 2025)

Administration \ /Culture \ ﬂ_oisirs \ /Santé \
« Administrations - Evénements locaux ) Elol'njs deTJeuxd o oo « Centres d'accueil de jour pour
« Balades et randonnées & pie P
communales « Carnavals ainés
+ Portails locaux . Bibliothéques * Balades a cheval « Maisons de repos et de soins
- Députés wallons + Cenfres culturels * Balades avelo et VIC + Résidences-service pour ainés
\ / . Cinémas et salles de ’ I’rlnzr.owes de marche * Hopitaux
iecti flelreligfe . Urgences
projection R . g
Mobilité « Musées * Itinéraires de ski de fond + Collectes de sang fixes
« Stationnements vélo \ . Salles de concert et théatres / * I’r!néro!res de frails « Collectes de sang mobiles
« Emplacements PMR * ltineraires de VIT « Défibrillateurs
/ . \ * Marches FFBMP « Service d'aide aux victimes
/ \ Fucation _ * Marches ADEPS - Service de santé mentale
Environnement * /?\COdem’les, conservatoires, + Centres ADEPS \ « Maisons médicales /
 Refuges animaliers ecoles d’art « Boites d livres
« Pensions pour animaux * Ecoles mafernelles - Brasseries artisanales g N
. Collectes de déchets - Ecoles primaires \ « Associations de jeunesse / Economie '
» Points de collecte des * Ecoles secondaires * Letires et colis
\ appareils électroniques / « Ecoles supérieures et ¢ Marchés de Noél
universités Aménagements urbains » Points poste
K / * Boites aux lettres « Distributeurs de billets
« Toilettes publiques « Librairies labellisées

. . , » Points d'eau potable \ /
* Soit environ 70 sources de données ! up




43 services externes™ et internes référencés (mai 2025)

-

Administration
* Mypension.be
» FixMyStreet Wallonie
« Députés wallons
\_ « Vacances et jours fériés

~

/Economie

* Bistrot du terroir

+ Carbu.com

Localifruits

« Barometre de I'immobilier
Calculateur de I'indexation des
loyers

Tables de terroir

N\

Services sociaux

« Signaler une discrimination
* Ma Carto Num

VAN

("

obilité

« Calculateur Mobilité des
personnes

« Réparation vélo en Wallonie

SNCB

s TEC

Letec Finder

* Inforoutes

Trafiroutes Wallonie

(
Culture

* Agenda culturel de Wallonie

.

-

~

Santé

+ MaSanté

* MyHandicap
\_ « Pharmacie.be

AN

Sécurité

» BE-Alert

» Police-on-web

« Numéros d'urgence
\  Victimes.be

AN

e

* Web applications

-

Environnement

* Fruits et légumes de saison

* Pense-béte

* Emely (info environnementale)

* Looping

* Calculateur carbone

+ Certification PEB des batiments

« Comparateur d'énergie

*+ CREG Scan

* Energy Watchers

» Potentiel solaire en Wallonie

* Quickscan

» Simulateur photovoltaique
financier

* Chasses On Web

« Hydrométrie en Wallonie

« Zones a risques tiques

-

Urbanisme
* Databusters
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Quelles sont les prochaines étapes ?

Faciliter la découverte et Rechercher et intégrer de Réaliser une campagne de Améliorer 'expérience
I'installation de I'application nouvelles données communication utilisateur pour maximiser
pertinentes : I'engagement
v Développer une version i « Approche proactive pour ii « Se faire connaitre i1 Intégrer les feedbacks
native de I'application ;¢ enrichirI'application :: (notoriete) :: du groupe d'utilisateurs
> 01/05/2025 v Répondre aux demandes « Encouragerles > 01/07/2025

externes de collaboration :: téléchargements

v Focus sur les données : > Débute le 26/05/2025
communales e

- Maintenant
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